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Neue Qualitatspartnerschaft zwischen ACHAT
Hotels und DEHOGA

Alle 33 deutschlandweiten ACHAT Hotels erfolgreich von der Deutschen Hotelklas-
sifizierung ausgezeichnet / Prasident Guido z5llick begriiBt ACHAT als Mitglied in
der DEHOGA-Familie / starkes Zeichen fiir die Branchenvereinigung

(lifePR) (Berlin/Mannheim, 26.02.2020) Mit einem klaren Bekenntnis zu den Sternen der
Deutschen Hotelklassifizierung und zum Branchenverband sind die 33 Hiuser der
ACHAT Hotels in Deutschland eine neue Partnerschaft mit dem DEHOGA eingegangen.
Am 25. Februar 2020 fand die symbolische Ubergabe des Klassifizierungsschildes mit
den Spitzen beider Branchenplayer im Flagship der Hotelcompany im ACHAT Hotel Of-
fenbach Plaza statt.

DEHOGA und ACHAT gehen dabei neue Wege. Die Landesverbinde haben sich unter der
Flihrung des DEHOGA Hessen und in Abstimmung mit dem DEHOGA Bundesverband
das Ziel gesetzt, sich national einheitlicher und noch enger an den jeweiligen Gegeben-
heiten der Mitgliedsunternehmen der Branche zu orientieren. ACHAT hat diesen Prozess
als Pilotprojekt aktiv mitgestaltet. Das Ergebnis ist die Konzentration der Dienstleistun-
gen von 10 Landesverbanden in einer Hand. Der Président des DEHOGA Bundesver-
bands Guido Zéllick, der zum ,Welcome in der DEHOGA-Familie” aus Rostock anreiste,
ist stolz auf die neue Partnerschaft: ,Wir brauchen Mitgliedsunternehmen, die mit Uber-
zeugung und Engagement die Arbeit des DEHOGA als Interessenvertretung in Politik
und Offentlichkeit stérken. Das dient der Solidargemeinschaft des Verbandes, der ge-



samten Branche und mit Blick auf das breite Leistungsspektrum des DEHOGA fiir un-

sere Mitglieder den einzelnen Unternehmen selbst.”

Dabei ist das hinter ACHAT und DEHOGA liegende Verfahren zur Begriindung von Mit-
gliedschaft und Hotelklassifizierung ein groRer Erfolg auch in der Entwicklung der im-
mer engeren Zusammenarbeit der 17 Landesverbédnde und ihres Dachverbandes in Ber-
lin. Erstmals wurden fir eine in mehreren Bundesléndern operierende Company alle Ver-
fahren in einer Hand gebiindelt, Prozesse verschlankt und ein regelrechtes Key Account
Management etabliert. ,Das war fiir uns eine wichtige Voraussetzung und hat unser Ver-
trauen in den DEHOGA als professionellen Begleiter erheblich gestarkt.”, so Philipp Frei-
herr v. Bodman, Geschiftsfiihrender Gesellschafter der ACHAT Hotel- und Immobilien-
betriebsgesellschaft mbH mit Sitz in Mannheim, der mit seinem wachsenden Fiihrungs-
team ACHAT auf dem deutschen Hotelmarkt neu positioniert und Wert auf verldssliche

Qualitétsstandards im Markenportfolio legt.

DEHOGA-Président Guido Zdllick: ,Das ist auch ein starkes Signal fiir die Sterne in Eu-
ropa und alle teilnehmenden Hotels in Deutschland. In Zeiten wachsender Marktmacht
der Online-Buchungsportale braucht die Hotellerie ein belastbares und unabhangiges
System zur Darstellung ihrer Standards und Partner in der Hotellerie, die fiir sich ste-

"

hen.

»Wir haben uns sehr bewusst dafiir entschieden, alle unsere Hotels deutschlandweit
klassifizieren zu lassen. Online-Bewertungen sind zwar ein wichtiger Entscheidungspa-
rameter fir die Gdste, aber die Sterneklassifizierung erlaubt eine Vorauswahl nach Qua-
litatsstandards, die international anerkannt sind.” Von Bodman sieht jedoch nicht nur
Marketingaspekte, sondern auch eine Strahlkraft ins Unternehmen: ,Darum geht es uns
auch: Durch das Klassifizierungsverfahren fiihren wir ein messbares und schlieRlich
auch nach innen gerichtetes Qualitditsmanagement durch die externen Priifer durch.
Das ist auch ein Signal an unsere Mitarbeiter.” ACHAT und DEHOGA bekraftigen den bei-
spielgebenden Charakter und ermutigen nicht zuletzt mit Blick auf die komplexen Markt-
und Politikherausforderungen auf allen Ebenen die Branche zu wachsender Geschlos-
senheit. Philipp Freiherr v. Bodman: ,Auf dem Markt erfolgreich zu sein ist unser Job.
Die Rahmenbedingungen dieses Marktes zu gestalten, dass ist Aufgabe von DEHOGA,
IHA und HOTREC und deren Lobbies in den Bundesldndern, in Deutschland und in

Europa.’
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